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Léger ralentissement de la croissance des affaires

Alors gue la demande intérieure reste bien orientée et que le nombre de chomeurs diminue depuis
maintenant six Mois, le moral des ménages ne saméliore toujours pas. Dans ce contexte, lal
poursuite du recul du colt des crédits et I'introduction du prét a taux zéro sur l'immobilier ancien
permettent aux placements fonciers de conserver leur pouvoir attractif.

L’activité des agents immobiliers et des administrateurs de biens continue sa progression,
et ce, surtout grace a la poursuite, certes plus modeérée, de la hausse des prix du métre
carré. Leur chiffre d'affaires augmente au cours de I'été de + 5,5 % par rapport a la méme
période de l'année précédente, soit une évolution moins sensible quil y a trois mois. Sur
'ensemble des douze derniers mois, l'activité connait une croissance de + 85 % a un an
dintervalle.

La hausse prononcée des affaires masque a nouveau un repli du volume des ventes, la
location des biens se maintenant au méme niveau gu’il y aun an.

Plus précisement, selon la tallle des établissements les écarts demeurent, alors que l'activité
apparait mieux orientée dans les agences de plus grande taille.

Au niveau régional, la bonne orientation du chiffre daffaires concerne l'ensemble des
établissements de I'hexagone.

Au wu des anticipations d'activité, les transactions devraient a nouveau s'inscrire en baisse en fin
d'année mais le chiffre d'affaires continuera d'augmenter en raison de la poursuite, méme a un
niveau moindre, de la hausse des prix des transactions.

Réalisé par I'lnstitut | + C en septermbre 2005 pour le compte du SNPI sur la base des informations collectées
aupres d'un échantillon de 540 agents immobiliers et administrateurs de biens.
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|. CLIMAT ECONOMIQUE

Confiance des ménages®
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méme plancher gu'au quatriéme trimestre 2003.

immohbiliers.

Nouvelle baisse du nombre de chémeurs mais sans amélioration du moral des ménages

Lors de I'été, le manque de perspectives favorables et la faiblesse du pouvoir d'achat continuent de peser sur le moral
des consommateurs. Méme si le nombre de demandeurs d'emploi (2.678.000 fin septembre) retrouve son plus bas
niveau depuis plus de deux ans, la confiance des ménages continue de se détériorer pour atteindre également le

Dans ce contexte et compte tenu de la nouvelle baisse des taux dintéréts immobiliers (inférieure a 4,5 %), les
placements fonciers conservent leur statut de valeur refuge. A noter que d'apres I'opinion des établissements de crédit,
le taux d'endetterment des particuliers a augmenté, alors quiils anticipent une diminution de la demande de crédits

Opinions des établissements de crédit®
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. ACTIMTE RECENTE DES AGENTS IMVOBILIERS ET DES
ADMINISTRATEURS DE BIENS

Evolution des chiffres d'affaires

14% 1% 13%
12% 12% 12%
- , 0,
12% tx évol. tendance? 11% iy
0,
10% N 9%
8% 8% P —&
8% - % AT | 9y 1%
6% - - 6% 5,5%

4% -

2% A

0%' T T T T T T T T T T T T

3T02 4T 1T03 2T 3T 4T 1104 2T 3T 4T 1105 2T 3T

Peériodes 3104 | 4104 | 1705 | 2105 | 3105
Tx évol® +12%| +13% | +7% |+75% | +55%
Tendance® +11%| +11,5% | +105%| +10% | +85%

Moindre augmentation

Au cours du troisieme trimestre 2005, les agents immobiliers et les administrateurs de biens connaissent une nouvelle
augmentation de leur activité en valeur, toutefois netterment plus modérée quiil y a trois mois. Leur chiffre d'affaires
croit de + 5,5 % par rapport a la période correspondante de I'année précédente. Cette performance, beaucoup moins
prononcée qu'il y a un an, entraine une perte d'un point et demi de la tendance annuelle, qui s'inscrit désormais en
hausse de + 8,5 %a un an dintervalle.

Cette croissance du chiffre daffaires concerne l'ensemble des professionnels quelle que soit la taille des
établissements, mais dans des proportions différenciées. Les agences de plus petite taille enregistrent entre I'été 2005
et 'été 2004 une évolution plus limitée, alors que les établissements de 5 a 9 salariés ainsi que ceux de 10 salariés et
plus connaissent un troisieme trimestre mieux orienté. A noter que le ralentissement observé ce trimestre provient plus
particuliérement des plus grandes structures.

Evolution du chiffre d’affaires global selon lataille des entreprises

Périodes 0a4salariés 529 salariés 108?)]%;% E Ensemble
2T05/2T04 +1%a+5% | +5%a+10% | +10%a+15% +75%
3T05/3T4 +1%a+5% +5%a+10% +5%a+10% +55%

@ Tx évol. : Taux d'évolution du trimestre par rapport a la méme période de I'année précédente
(@ Tendance : Moyenne mobile 4 trimestres
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Détail de I'évolution du chiffre d'affaires
selon les principales activités

Vente : Ralentissement plus marqué
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Location : Poursuite de la hausse
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Périodes 3T04 | 4T04 | 1TO5 | 2T05 | 3105
Tx évol® +13% | +15% | +7% | +8% | +5%
Tendance® | +139% |[+135% | +11.5% | +11% | +9%

15% -

10% -~

5% -

0% A

-5% 4

Autres activités® : Nette progression
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Périodes 3T04 | 4T04 | 1T05 | 2T05 | 3T05
Tx évol® +7% | +8% | +5% | +4% | +9%
Tendance® +7% | +7% | +7% | +6% | +6,5%
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Périodes 3104 | 4704 | 1TO5 | 2T05 | 3TO5
Tx évol® +7% | +6% | +8% | +6% | +5%
Tendance® |+15%| +25% | +6% | +65%| +6%

L'augmentation significative du chiffre d'affaires des
professionnels de l'immobilier au troisiéme trimestre
2005 concerne I'ensemble des activités et quasiment
dans les mémes proportions. La vente et la location
de biens connaissent désormeis une évolution moins
soutenue gue la moyenne : + 5 % faisant suite a des
hausses respectives de + 8 % et + 6 % au cours du
printemps. En ce qui concerne les autres activités,
lévolution Savere désormais nettement  plus
favorable avec une hausse de + 9 % entre le
troisieme trimestre 2005 et le troisieme trimestre
2004.

Sur I'ensemble des douze derniers mais, les résultats
sont plus sensibles. En effet, le chiffre daffaires
location S'avere en progression de + 6 % alors que la
croissance enregistrée sur le secteur de la vente
atteint + 9 % a un an dintervalle. Pour leur part, les
activités annexes des agences enregistrent une
augmentation de + 6,5 %.

@ Tx éval. : Taux d'évolution du trimestre par rapport a la méme période de I'année précédente
(2 Tendance : Moyenne mobile 4 trimestres
4 Administration de bien, gestion, syndic...
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l1l. EVOLUTION DU VOLUME DES TRANSACTIONS

Evolution du nombre des transactions
\ente Location
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Périodes 3T04 | 4T04 | 1TO5 | Z2T05 | 3T05 Périodes 3T4 | 4T04 | 1T05 | 2T05 | 3T05
Tx évol® +3% | +2% | -2% | -1% | -2% | | Tx évol® +1% | +1% | +2% | 0% 0%
Tendance® 0% |+15%| +1% |+05%]| -0,5% | | Tendance® -2% |-05%|+05%| +1% | +0,5%
Dif.val-vol. +10 | +13 | +9 +9 +7 Dif.val-vol. +6 +5 +6 +6 +5

Léger repli des ventes, maintien de lalocation et ralentissement de la hausse des prix

La bonne orientation du chiffre d'affaires profession provient principalement de la poursuite de la hausse des prix, mais
aussi de la stabilité du volume des locations.

Pour sa part, le volume des ventes réalisées accuse un repli de - 2 % par rapport & la période correspondante de
l'année précédente. Sur 'ensemble des douze derniers mois, le nombre de transactions s'avére désormais en recul
limité. Au niveau régional, I'activité se dégrade, et ce, aussi bien en Province gu'en lle-de-France.

Comme précédemment, le différentiel entre la dynamique des chiffres d'affaires et celle du volume des ventes
demeure important méme sl apparait moins conséquent que précédemment. A noter que cet écart reste toujours
moins important sur le parc locatif.

Au niveau de la location, les volumes de transactions connaissent un maintien entre le troisieme trimestre 2005 et le
troisieme trimestre 2004, soit une évolution a nouveau plus favorable que sur les ventes. Au niveau du cumul annuel,
l'activité progresse de maniére limitée a un an dintervalle. Sur le plan régional, les transactions s'averent stables aussi
bien en lle-de-France qu'en Province.

Evolution du nombre des transactions selon la localisation géographique
Vente Location

Périodes | lle de France Province Ensemble Périodes lle de France Province Ensemble

2T05/2T04 | -1%a-5%| +1%a+5% -1% 2T05/2T04 | -1%a+1% | -1%a+1% 0%

3T05/3T4 | -1%a-5%| -1%a-5% -2% 3105/3T4 | -1%a+1% | -1%a+1% 0%

(@ Tx éval. : Taux d'évolution du trimestre par rapport a la méme période de 'année précedente
(@ Tendance : Moyenne mobile 4 trimestres
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IV. VISITES ET PERCEPTION DES HONORAIRES

Nombre de visites nécessaires pour conclure une transaction (& un an d’intervalle)
Vente Location
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Au troisieme trimestre 2005, le déficit en matiere doffre, tend a
accroitre I'effort commercial nécessaire pour arriver au terme
d'une transaction. La moitié des agences immobilieres considere
gue le nombre de visites pour conclure une vente augmente,
alors que seulement le dixieme d'entre elles émettent 'opinion

309 - Yo dentreprises

inverse.
En metiere de location, I'effort commercial apparait aussi Hausse
important, la proportion d'établissements considérant que le | 20% - 15%

nombre de visites a augmenté atteignant 46 % (9 % signalent

toujours le contraire).
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V. OPINIONS SUR LES PRIX
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Soldes d'opinion* sur I'évolution des prix (aun an d’intervalle)
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Le ralentissement de la hausse des tarifs observé depuis prés d'un an se poursuit au troisieme trimestre 2005. En effet,
la hausse des prix concerne a nouveau une proportion d'établissements moins importante quiil y a trois mois, et ce,
aussi bien au niveau des ventes de biens que pour la location. Le pourcentage de professionnels évoquant des
augmentations de tarifs demeure moins élevé pour la location. A noter que ce pourcentage atteint maintenant 61 % dans
la vente, alors quiil passe sous les 30 % pour la location.
Pour les agents immobiliers interrogés, les tarifs de vente de studios demeurent les plus soutenus.

Au niveau de la location, tous les biens, quelle que soit leur surface, enregistrent des hausses plus modérées d'apres les
responsables d'agences interrogés. Les studios connaissent également I'évolution la plus vive.

* Soldes d'opinions : Différence entre le pourcentage d'entreprises déclarant des prix a la hausse et celles déclarant une baisse
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V1. ANTICIPATIONS D ACTIMTE

Anticipations d'activité
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Positionnement régional des anticipations d'activité du trimestre sous revue
\ente Location
(Yod'entreprises) (Yod'entreprises)
Hausse | Stable | Baisse Ens. Hausse | Stable | Baisse Ens.
lle de 15% | 59% | 26% | 100% lle de 7% | 58% | 35% | 100%
France France
Province 17% 47 % 36 % 100 % Province 18% 55% 27% 100 %

Poursuite du ralentissement

Les agents immobiliers prévoient une fin dannée a nouveau en recul. En effet, la proportion de professionnels
déclarant une baisse du volume des locations et des ventes demeure supérieure a celle des responsables déclarant le
contraire. Compte tenu du déséquilibre entre I'offre et la demande de biens, ces perspectives seront certainement a
nouveau compensées par le maintien a un rythme éleve de la hausse des prix.

Par ailleurs, la proportion de chefs d'établissements prévoyant des augmentations de personnel continue de diminuer.
Les créations de postes annoncées concerneront essentiellement les négociateurs salaries et les agents
commerciaux.

Intentions de recrutement

Entreprises envisageant de recruter Fonctions concernées

% d'entreprises
25% -
23% -
21% -

19% - -—
19% 19%-~

17% - Nz
17% ~o 16%
15% L} L} L} ) ) ) ) ) 1

0, ! I
20% - % d'entreprises
16%

23%

15% A

10% - 8%

6%

4%

5% -

0%‘ T T T

4T03 1T04 2T 3T 4T 1T05 2T 3T 4T Négociateurs  Agents Personnels  Toustypes de
— B — résultas rimesirids donn@es 1S sdariés  commerciaux administratifs ~ postes
SSeES confondus

[Observatoire de conjoncture SNPI / Institut | + C - Activité du 3T2005  7/7




